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LEITFADEN - AUSGABE 2026

8 Zukunftskompetenzen flr
Unternehmerinnen und Unternehmer

Urteilskraft, Selbstfihrung und verantwortliche Technologiekompetenz verbinden
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Thematische Originalzeichnung: AKUT Coaching, 2026; digital umgesetzt mit OpenAl-Unterstitzung.

Fiir wen dieser Leitfaden gedacht ist

Fir Unternehmerinnen, Unternehmer und Selbststandige, die nicht jedem Trend folgen, sondern die fur ihre
nachsten zwolf Monate wirklich wichtigen Kompetenzen gezielt entwickeln wollen.

Arbeitsfassung zur gemeinsamen Priifung - Stand: 31. August 2026
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So arbeitest du mit diesem Leitfaden

Unternehmerische Kompetenz ist keine feste Personlichkeit. Sie besteht aus lernbaren Fahigkeiten, die je
nach Geschéftsmodell unterschiedlich wichtig sind. Das européaische EntreComp-Modell verbindet Ideen und
Chancen, Ressourcen sowie Umsetzung — eine hilfreiche Grundlage, die wir fir 2026 konkretisieren.

Du musst nicht alles gleichzeitig klaren. Beginne dort, wo eine ungeprifte Annahme, ein Risiko oder ein
wiederkehrender Engpass die gréf3te Wirkung erzeugt. Halte Widerspruch und neue Informationen
ausdricklich fest.

Coaching-Haltung
Es gibt selten nur einen richtigen Weg. Gute Entscheidungen bericksichtigen Kontext, Werte, Ressourcen,
Risiken und mdgliche Folgen.

Ein nicht bestatigter Test oder ein Kurswechsel ist Information - kein Beweis personlichen Versagens.
Verantwortung und Entscheidung bleiben bei dir.

Die Arbeitsfelder

. Strategische Urteilskraft

. Kunden- und Problemverstandnis

. Finanzielle Kompetenz

. Selbstfiihrung

. Flihrung und Delegation

. Kommunikations- und Konfliktfahigkeit

. Digitale und KI-Kompetenz
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. Lern- und Anpassungsfahigkeit
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1. Strategische Urteilskraft

Wichtige von dringenden Fragen unterscheiden, Annahmen erkennen und Entscheidungen unter Unsicherheit treffen.

e Kriterien explizit machen
e Gegenargumente suchen
e Entscheidungen Uberprifbar dokumentieren

Deine Aufgabe: Dokumentiere eine aktuelle strategische Entscheidung mit Ziel, Kriterien, Gegenargumenten,
Unsicherheiten und Priftermin.

Ausreichend geklart, wenn: Die Entscheidung ist nachvollziehbar und kann bei neuen Informationen korrigiert werden,
ohne dass jede Kursanderung als Fehler gilt.

2. Kunden- und Problemverstandnis

Nicht von Personas fantasieren, sondern reale Situationen, Bedirfnisse, Entscheidungswege und Alternativen
untersuchen.

e Interviews

e Beobachtung

e Verhaltensdaten mit Kontext
Deine Aufgabe: Fihre drei problemorientierte Gesprache und gleiche Aussagen mit beobachtbarem Verhalten oder
vorhandenen Daten ab.

Ausreichend geklart, wenn: Kundenverstandnis beruht auf konkreten Situationen und Gegenbeispielen; Zustimmung
wird nicht mit Nachfrage verwechselt.
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3. Finanzielle Kompetenz

Liquiditat, Marge, Preis, Kapazitat, Risiko und Szenarien verstehen — auch wenn Fachleute Buchhaltung oder Steuern
begleiten.

¢ Monatlicher Finanzblick
e Puffer
e Frihindikatoren

Deine Aufgabe: Richte einen monatlichen Finanzblick mit Liquiditat, Marge, Forderungen, Kapazitat, Reserve und zwei
Fruhindikatoren ein.

Ausreichend geklart, wenn: Zahlen fuhren zu einer Entscheidung oder Frage; Umsatz allein wird nicht mit
wirtschaftlicher Stabilitat gleichgesetzt.

4. Selbstfiihrung

Energie, Aufmerksamkeit, Grenzen und Lernen steuern. Selbstfliihrung bedeutet nicht, jedes strukturelle Problem
individuell auszuhalten.

e Prioritaten

e Erholung

e Unterstitzung annehmen

Deine Aufgabe: Plane Prioritéaten, Erholung, Grenzen und Unterstiitzung fiir vier Wochen und dokumentiere reale
Abweichungen.

Ausreichend geklart, wenn: Selbstfiihrung bedeutet nicht grenzenlose Selbstdisziplin; Arbeitslast und
Systembedingungen werden ebenfalls verandert.
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5. Filhrung und Delegation

Ergebnisse, Rollen und Entscheidungsraume klaren; Feedback ermdglichen; Verantwortung abgeben, ohne Orientierung
Zu entziehen.

e Kontext teilen
e Befugnisse klaren
e Kontrollpunkte vereinbaren

Deine Aufgabe: Delegiere eine Aufgabe mit Kontext, Ergebnis, Befugnis, Grenzen, Kontrollpunkten und Lernschleife.

Ausreichend geklart, wenn: Die andere Person kann innerhalb eines klaren Raums entscheiden; Kontrolle erfolgt an
vereinbarten Punkten statt durch Mikromanagement.

6. Kommunikations- und Konfliktfahigkeit

Zuhdren, Erwartungen préazisieren, schwierige Themen ansprechen und Unterschiede konstruktiv bearbeiten.

e Beobachtung statt Urteil

¢ Interessen statt Positionen

e Vereinbarungen dokumentieren

Deine Aufgabe: Bereite ein schwieriges Gesprach mit Beobachtung, Wirkung, Interessen, Frage und konkreter
Vereinbarung vor.

Ausreichend geklart, wenn: Urteil und Beobachtung sind getrennt; Konflikt wird nicht nur harmonisiert, sondern fiihrt zu
einer prifbaren Vereinbarung.
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7. Digitale und KI-Kompetenz

Funktionsweise, Grenzen, Datenrisiken und Auswirkungen von Werkzeugen beurteilen. KI-Kompetenz ist mehr als
Prompten.

e Daten schitzen
e KI-Ergebnisse prifen
¢ Verantwortung zuordnen

Deine Aufgabe: Erstelle fur ein digitales oder KI-Werkzeug eine Karte zu Zweck, Daten, Risiken, Qualitatsprifung,
Verantwortung und Ausstieg.

Ausreichend geklart, wenn: Du verstehst Grenzen und Auswirkungen ausreichend, um Nutzung, Nicht-Nutzung oder
zusétzliche Kontrolle begriindet zu entscheiden.

8. Lern- und Anpassungsfahigkeit

Experimente planen, Feedback auswerten und Kurs &ndern, ohne jede Mode mitzumachen.

e Hypothese

e Test

e Lernentscheidung

Deine Aufgabe: Formuliere eine Hypothese, einen kleinen Test, ein Entscheidungskriterium und einen festen
Auswertungstermin.

Ausreichend geklart, wenn: Lernen endet in einer Weiter-, Stop- oder Anderungsentscheidung; neue Mode ersetzt keine
strategische Prioritét.
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Arbeitsiibersicht

Markiere griin, gelb oder rot. Gelb bedeutet: teilweise geklart, aber noch nicht belastbar. Rot zeigt einen Lernauftrag - kein
personliches Defizit.
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Priifpunkt

Kriterien explizit machen

Gegenargumente suchen

Entscheidungen Uberprufbar dokumentieren

Interviews

Beobachtung

Verhaltensdaten mit Kontext

Monatlicher Finanzblick

Puffer

Frihindikatoren

Prioritaten

Erholung

Unterstiitzung annehmen

Kontext teilen

Befugnisse klaren

Kontrollpunkte vereinbaren

Beobachtung statt Urteil

Interessen statt Positionen

Vereinbarungen dokumentieren

Daten schiitzen

KI-Ergebnisse prifen

Verantwortung zuordnen

Hypothese

Test

Lernentscheidung
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Dein nachster 14-Tage-Test

Arbeitsauftrag

Bewerte jede Kompetenz von 1 bis 5 — einmal nach aktueller Stéarke, einmal nach Bedeutung fiir die nachsten
zwolf Monate. Die groRte Differenz bestimmt dein Lernprojekt.

Formuliere anschlieend: Was vermute ich? Was muss ich beobachten? Welche kleine Handlung liefert
innerhalb von 14 Tagen neue Information? Trage Aufgabe, Termin, beteiligte Personen und Auswertung direkt
in deinen Kalender ein.

Kl sinnvoll einsetzen
Nutze Kl als Denk- und Strukturierungshilfe, nicht als Autoritat. Gib keine vertraulichen, personenbezogenen oder
geschutzten Daten in ein System ein, dessen Verarbeitung du nicht gepriift hast.

Prufe Ergebnisse auf sachliche Fehler, Verzerrungen, fehlenden Kontext, erfundene Quellen und unpassende
Standardannahmen. Dokumentiere bei geschéaftsrelevanter Nutzung Zweck, Daten, Anbieter, Qualitatsprifung und
menschliche Verantwortung.

Passende Selbstchecks

Die Auswertung erfolgt direkt im Browser. Antworten werden nicht gespeichert; die Checks liefern Reflexionshinweise, keine
Diagnose oder fertige Entscheidung.

Selbstcheck: Deine Unternehmerrolle — Erkenne, wie du zwischen Tagesgeschéft, Fithrung und Entwicklung steuerst.

Selbstcheck: Erstes Teammitglied — Priife Aufgaben, Prozesse, Budget und Verantwortung vor dem Teamaufbau.

Selbstcheck: Business Coaching — Klare, ob dein Anliegen menschliche Reflexion und Begleitung braucht.

Weitere nachste Schritte

Unternehmer-Engpass-Check - finde den richtigen Hebel

Delegations-Check
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Quellen und fachliche Grundlage

Die Inhalte sind eine redaktionelle Synthese fiir die Praxis. Die Quellen wurden am 31. August 2026 geprtift. Rechtliche,
steuerliche, medizinische und psychologische Anforderungen hdngen vom Einzelfall ab; mal3geblich sind aktuelle Primérquellen
und qualifizierte Fachberatung.

(1] EU Joint Research Centre — EntreComp: Entrepreneurship Competence Framework
https://joint-research-centre.ec.europa.eu/entrecomp-entrepreneurship-competence-framework_en

[21 EUR-Lex — Verordnung (EU) 2024/1689 (KI-Verordnung)
https://eur-lex.europa.eul/eli/reg/2024/1689/oj/deu

[31NIST — Generative Al Profile (Al RMF)

https://www.nist.gov/publications/artificial-intelligence-risk-management-framework-generative-artificial-intelligence

(41 EU Joint Research Centre - DigComp 3.0
https://joint-research-centre.ec.europa.eu/projects-and-activities/key-competences-lifelong-learning/digital-competence-framework-digcomp/
digcomp-30_en

(5] BSI - Kiinstliche Intelligenz: Informationen und Empfehlungen
https://www.bsi.bund.de/DE/Themen/Unternehmen-und-Organisationen/Informationen-und-Empfehlungen/Kuenstliche-Intelligenz/kuenstliche-
intelligenz_node.html

Bild- und Nutzungshinweise

Titelzeichnung und grafische Elemente: eigenstandige, themenbezogene Gestaltung fir AKUT Coaching, 2026; digitale Umsetzung mit
OpenAl-Unterstutzung. Es wurden keine Stockfotos oder fremden lllustrationen ibernommen.

Dieser Leitfaden dient der Information und Selbstreflexion. Er ersetzt keine Rechts-, Steuer-, Finanz-, Medizin- oder Psychotherapie-
Beratung. Nutzung fur personliche und interne Zwecke; keine WeiterverauBerung oder Verdffentlichung abgeleiteter Fassungen ohne
Zustimmung.

Uber die Autorin

Birgit Arnold, Dipl.-Ing. (FH), ist Business Coach und verbindet mehr als 30 Jahre Fuhrungs- und unternehmerische Erfahrung mit einer
praxisnahen, differenzierten Coaching-Haltung.

Profil und aktuelle Arbeit: akutcoaching.de/ueber-mich

AKUT Coaching - Birgit Arnold - https:/lakutcoaching.de
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